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In deze gids vindt u alles wat u moet weten omu
te authenticeren op de BL Mobile Banking-app.

De verbinding gebeurt via een beveiligde
authenticatiemethode die werd ontwikkeld in
samenwerking met LuxTrust, een van de leiders op het
gebied van elektronische-gegevensbescherming.

Neem contact op met BL Support op het nummer (+352) 26 20 26 30.



KOPPEL UW SMARTPHONE AAN
UW LUXTRUST-CERTIFICAAT

Voor een optimaal gebruik van de BL. Mobile
Banking-app vragen wij u om de aanwijzingen
hieronder te volgen.

U hebt uw LuxTrust-certificaat al geactiveerd om toegang
te krijgen tot e-banking. Als u de mobiele applicatie
LuxTrust Mobile al hebt geactiveerd, kunt u de BL
Mobile Banking-app meteen downloaden in de stores.

Aan datzelfde LuxTrust-certificaat kunt u twee mobiele
apparaten koppelen (smartphones of tablets), een LuxTrust
Scan en een Token Classic.

Om een apparaat (LuxTrust Mobile of LuxTrust Scan)
aan uw LuxTrust-certificaat toe te voegen, volgt u de hierna
beschreven stappen:

Download de LuxTrust Mobile-app op uw smartphone
vanuit de stores.

Selecteer de rubriek ‘MY LUXTRUST" en klik op
‘Aanmelden’”.

@ Ga naar de website van LuxTrust (www.luxtrust.lu).
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Authenticeer u met het apparaat dat u voordien hebt
@ geactiveerd met uw LuxTrust-certificaat.
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Cancel Next

Op het scherm MY LUXTRUST kunt u de apparaten
@ zien die al met uw LuxTrust-certificaat verbonden zijn
of waarvoor u dat nog kunt doen.

Selecteer het apparaat (LuxTrust Mobile of LuxTrust
Scan) dat u aan uw LuxTrust-certificaat wilt toevoegen
envolg de onlineprocedure.

@ U kunt nu de BL Mobile Banking-app downloadenin de
stores en u veilig authenticeren.

Start de app en authenticeer u met uw LuxTrust Scan.
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@ Kies een wachtwoord, activeer Touch ID en meld u aan.



Wenst u meer informatie

over de BL Mobile Banking-app

van Banque de Luxembourg, neem

dan contact op met BL Support
(maandag tot vrijdag van 9.00 tot 18.00 u.)

Tel.: (+352) 26 20 26 30
E-mail: bisupport@bdl.lu

www.banquedeluxembourg.com
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